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บทคดัยอ่ 

 

โครงงานนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาแชตบอท (Chatbot) ที่ช่วยให้เจ้าของแมวสามารถส่งภาพถ่าย
ผิวหนังของแมวเพ่ือรับการวิเคราะห์เบื้องต้นเกี่ยวกับโรคผิวหนังที่อาจเกิดขึ้น 2) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและ
ความแม่นย าของโมเดลด้วยค่า ความถูกต้อง (Accuracy), ความแม่นย าเชิงบวก (Precision), การตรวจพบจริง 
(Recall) และค่าวัดประสิทธิภาพของโมเดล (F1-Score) กลุ่มเป้าหมายคือเจ้าของแมวและผู้ดูแลสัตว์เลี้ยง 
วิธีการด าเนินงานเริ่มจากการรวบรวมภาพถ่ายผิวหนังแมวจ านวน 577 ภาพ แล้วเพ่ิมปริมาณข้อมูลด้วยเทคนิค 
Data Augmentation รวมเป็น 1,810 ภาพ ก่อนน าไปฝึกสอนโมเดลการเรียนรู้เชิงลึก โดยเลือกใช้ 
DenseNet169 เป็นแบบจ าลองหลักในการจ าแนกโรค และใช้ YOLO11l ส าหรับระบุต าแหน่งรอยโรคผ่านการ
สร้างภาพ Overlay ผลการทดสอบพบว่าระบบสามารถจ าแนกโรคได้ 4 กลุ่ม ได้แก่ ภาวะสุขภาพปกติ (Health) 
โรคผิวหนังจากภูมิแพ้ (Flea Allergy) โรคผิวหนังจากการติดเชื้อรา (Ringworm) และโรคผิวหนังจากปรสิต
ภายนอก (Scabies) ด้วยค่า Test Accuracy ร้อยละ 90.91 พร้อมทั้งมีค่า Precision, Recall และ F1-Score 
อยู่ในระดับสูง นอกจากนี้ยังได้บูรณาการ MobileNetV2 (ImageNet) เพ่ือตรวจสอบภาพก่อนวิเคราะห์ และ
ก าหนดค่า Confidence Threshold ที่ร้อยละ 70 เพ่ือลดความคลาดเคลื่อน จึงสรุปได้ว่าแชตบอทท่ีพัฒนาขึ้น
สามารถเป็นเครื่องมือคัดกรองโรคผิวหนังในแมวและสนับสนุนการตัดสินใจเบื้องต้นก่อนเข้ารับการตรวจจาก
สัตวแพทย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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